
Lausen, 3. Juni 2020

MERKBLATT ÜEER DIE ANTENNENANLAGE (GGA}

Neuanschlüsse

Wer neu ein Fernseh- oder Radiogerät an eine bestehende Anschlussdose der GGA anschliesst, hat dies unverzüg-

lich der Serafe AG (Tel. 058 201 37 67) und der Gemeindeverwalturig für die Erhebung der Gebühren zu melden.

Anderungen der Hausinstallation / Erstellen von Parabolantennen

Anderungen der Hausinstallation (Versetzung von zusätzlichen Anschlussdosen, Anderungen bestehender An-

schlüsse etc.) sind vor der Ausführung, unter Bekanntgabe des ausführenden, konzessionierten lnstallateurs, mit
einem hierfür speziellen Formular zu melden. Parabolantennen bzw. -spiegel dürfen ebenfalls nur mit Bewilligung

des Gemeinderates erstellt werden. Gesuchsformulare können auf der Gemeindeverwaltung bezogen werden.

Verhalten bei Störungen

gevot.atinö'tvl-eldung über eine von der Grossanlage herführende Störung gemacht wird, sind die nachfolgenden

Punkte zu beachten:

r lst das Gerät gut eingestellt? (Feineinstellung, Kontrast, Helligkeit, Lautstärke)

o Steckt das Anschlusskabel in der richtigen Büchse?

r Wenn nach dieser Überprüfung keine Verbesserung festgestellt wird, vergewissern Sie sich bei Nachbarn, ob

deren Gerät dieselben Störmerkmale aufweist. Wenn dies der Fall ist, ist die Gemeindeverwaltung (Te1.061

926 9266) zu benachrichtigen. Diese wird aufgrund lhrer Meldung einen Fernsehtechniker mit der Störungs-

behebung beauftragen. Störmeldungen nach 17.00 Uhr, an Wochenenden sowie allgemeinen Feiertagen sind

direkt der. Firma Saphir Group AG, Lausen (Tel.061 92677 99) mitzuteilen.

o Wenn die Störung nur am eigenen Gerät festgestellt wird, ist der private Fachhändler mit der Überprüfung von

Gerät, Anschlusskabeln und Dose zu beauftragen.

Die Kosten für die Störungsgesuche werden dem Abonnenten belastet, wenn bei der Überprüfung der Gemeinde-

a nlage deren einwa ndfre ies Fu n ktio niere n festgestel lt wird.
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