Lausen, 3. Juni 2020

MERKBLATT UBER DIE ANTENNENANLAGE (GGA)

Neuanschliisse

Wer neu ein Fernseh- oder Radiogeréat an eine bestehende Anschlussdose der GGA anschliesst, hat dies unverziig-
lich der Serafe AG (Tel. 058 201 31 67) und der Gemeindeverwaltung fiir die Erhebung der Gebiihren zu melden.

Anderungen der Hausinstallation / Erstellen von Parabolantennen

Anderungen der Hausinstallation (Versetzung von zusitzlichen Anschlussdosen, Anderungen bestehender An-
schliisse etc.) sind vor der Ausfiihrung, unter Bekanntgabe des ausfiihrenden, konzessionierten Installateurs, mit
einem hierfiir speziellen Formular zu melden. Parabolantennen bzw. -spiegel diirfen ebenfalls nur mit Bewilligung
des Gemeinderates erstellt werden. Gesuchsformulare kénnen auf der Gemeindeverwaltung bezogen werden.

Verhalten bei Stérungen

Bevor eine Meldung lber eine von der Grossanlage herfilhrende Stérung gemacht wird, sind die nachfolgenden
Pﬁnkte zu beachten:

e [st das Gerat gut eingestelit? (Feineinstellung, Kontrast, Helligkeit, Lautstérke)
e  Steckt das Anschlusskabel in der richtigen Bichse?

e  Wenn nach dieser Uberpriifung keine Verbesserung festgesteilt wird, vergewissern Sie sich bei Nachbarn, ob
deren Gerét dieselben Stérmerkmale aufweist. Wenn dies der Fall ist, ist die Gemeindeverwaltung (Tel. 061
926 92 66) zu benachrichtigen. Diese wird aufgrund lhrer Meldung einen Fernsehtechniker mit der Stérungs-
behebung beauftragen. Stérmeldungen nach 17.00 Uhr, an Wochenenden sowie allgemeinen Feiertagen sind
direkt der Firma Saphir Group AG, Lausen (Tel. 061 926 77 99) mitzuteilen.

e Wenn die Stérung nur am eigenen Gerat festgestellt wird, ist der private Fachhindler mit der Uberpriifung von
Gerdt, Anschlusskabeln und Dose zu beauftragen.

Die Kosten fur die Stérungsgesuche werden dem Abonnenten belastet, wenn bei der Uberpriifung der Gemeinde-
anlage deren einwandfreies Funktionieren festgestellt wird.
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